[bookmark: _Toc525982527]


车辆购置税申报管理系统
用户操作手册
V1.0












目  录
第一章 系统概述	1
1 系统背景	1
2 系统概述	1
第二章 系统功能说明	2
1 移动端（手机APP）	2
1.1 下载闽税通App	2
1.2 进入申报模块	2
1.3 阅读法律声明	5
1.4 阅读办税操作提示	5
1.5 上传相关申报资料	6
1.6 核对申报信息	13
1.7 确认应纳税额	15
1.8 确认支付方式并支付税款	15
1.9 完税证明获取提示	18
2 电脑端（网页版）	19
2.1 电子税务局登陆	19
2.2 进入申报模块	19
2.3 上传相关申报资料	21
2.4 核对申报信息	25
2.5 确认应纳税额	26
2.6 支付税款	26
2.7 完税证明获取提示	29
第三章 注意事项	30
1 拍摄条件	30
2 完税证明打印	30
3 完税证明管理	30
4 取证上牌地	30
5 暂不能办理车辆	30
6 身份信息上传	31
7 银联在线缴款	31









[bookmark: _Toc9114078]系统概述
[bookmark: _Toc9114079]系统背景
近年来，国家税务总局大力推行“互联网+税务”，开展“便民办税春风行动”。立足征管体制改革安排，加快实现税收征管现代化，积极构建窗口、手机、PC多维度办税模式。总局车购税分局提出构建一体化的车辆购置税信息化建设新设想，我省结合各省市税局的先进办税的具体需求，研制车辆购置税网络申报缴税系统，为纳税人实现“互联网+车辆购置税”的网络办理。
[bookmark: _Toc9114080]系统概述
系统建设是把全程电子化与申报无纸化作为目标，最终达到让纳税人“多走网路少走马路”。
全程电子化：纳税人购置新车后，只需使用手机下载APP软件，即可完成车辆购置税申报缴税全过程。纳税人还可登录“福建省电子税务局”，在PC端完成车辆购置税的申报缴税。
[bookmark: _Toc32002][bookmark: _Toc527377241]申报无纸化：以往申报车辆购置税需要提交各项纸质资料全部取消，纳税人只需将申报资料原件拍照上传，由系统后台利用OCR识别等技术，自动完成申报信息的采集和检验比对。建立多元化信息采集、多渠道申报缴税、相关资料电子存档、推行电子完税证明，实现全流程的电子化管理。
[bookmark: _Toc9114081]系统功能说明
客户端的用户对象是纳税人（购车人）。纳税人通过该系统主要完成车辆购置税的申报、缴纳过程。
车辆销售企业提交信息后，纳税人提供购车人的身份证件号码或档案号，系统根据车辆信息自动生成车辆购置税的应申报和缴税信息。纳税人可在线缴纳税款，支持多种电子支付方式。
[bookmark: _Toc525982528][bookmark: _Toc9114082]移动端（手机APP）
[bookmark: _Toc9114083]下载闽税通App
根据手机种类Android或iPhone分别通过不同二维码进行扫描，下载安装闽税通App。
[image: C:\Users\Bin\Desktop\微信图片_20190510104229_1.jpg][image: C:\Users\Bin\Desktop\微信图片_20190510104229_1.jpg]
[bookmark: _Toc9114084]进入申报模块
点击屏幕下方菜单栏的“公众服务”按钮，首先进入“公众服务”栏目。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558175926(1).png][image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558175981(1).png]
然后在在公众办税中找到“车购税申报”的按钮，点击进入车购税网上申报系统。 
若未进行过登录操作，将会出现登录界面，输入用户名与密码后，获取实名认证验证码，最终点击“登录”按钮完成系统登录操作，完成操作后即可进入车购税网上申报系统。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558178218(1).png]








[bookmark: _Toc9114085]阅读法律声明
仔细阅读法律声明内容，阅读完毕后若遵从法律声明点击“已阅读”按钮，进入办税操作说明。 
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558177163(1).png]
[bookmark: _Toc9114086]阅读办税操作提示 
仔细阅读办税操作提示中的各个细项，包含目前系统不能办理的车辆类型，发票、证件等资料拍照OCR识别操作，银联在线支付操作，非个人用户办税提示以及手机兼容提示等内容，阅读完毕后，点击“进入办税”按钮。 
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558177291(1).png]
[bookmark: _Toc9114087]上传相关申报资料
上传发票信息
点击“拍照”按钮拍摄机动车销售统一发票，保证机动车销售统一发票的原件外边线框与拍摄区域重叠，请务必确认拍摄照片清晰完整。 
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558178681(1).png]
系统将自动识别发票联内容，并将对应的发票信息显示在下面的栏目中，如若位数不足将会有相应的提示。 
纳税人需核实上传的发票信息是否正确，若不正确需要手动修正识别的内容，最终确定无误后点击“确认上传”按钮。 
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558179626(1).png]
上传车辆信息
根据发票信息识别结果系统会自动判断车辆为国产车辆还是进口车辆。
点击“拍照”按钮，保证车辆信息的原件外边黑线框与拍摄区域重叠，请务必确认拍摄照片清晰完整。 
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558180365.png]
国产车辆只拍摄一张照片即可；进口车辆需拍摄进口车，车辆电子信息、车辆一致性证书和货物进口证明书三张纸质资料的照片。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558180582(1).png]
系统将自动识别车辆合格证内容，若识别错误请仔细核对车架号码等信息修正无误后，点击确认上传按钮，完成车辆信息图片的采集工作。 
上传身份信息
系统会根据发票信息上的纳税人识别号来判断使用的证件类型，现在仅支持身份证和营业执照两种类型。 
其中身份证需要上传正面和反面，并且若身份证地址与上牌地不一致还需上传居住证正面 。
其中营业执照分为旧版和新版，旧版为竖版，新版为横板，确定后选择对应版本进行上传。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558180994(1).png]
选择营业执照图片并上传后，系统将会自动识别营业执照上的信息。 
系统将会把社会信用代码识别出来并展示在下列文本框中，若系统未能识别或识别错误需修正后继续进行一下步操作。 
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558181246(1).png]
输入纳税人手机号码，选择取证上牌地区与取证上牌地（若上传的是身份证选择上牌地后会与身份证上的信息进行比对如果不匹配还需上传居住证图片），最终点击“确认上传”按钮完成身份信息的上传。 
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558182229(1).png]
[bookmark: _Toc9114088]核对申报信息 
请纳税人逐条核实纳税申报的信息，如确认无误，点击“确认申报"按钮。
[image: C:\Users\Bin\Desktop\手机新版营业执照_Moment.jpg]
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558182285(1).png]
[bookmark: _Toc9114089]确认应纳税额 
通过从税务核心征管系统获取该车辆的应纳税额并显示在界面上，若该车辆未进行最低计税价格的核定会提示纳税人去办税厅办理相关业务，对税额无异议的点击“确认”按钮进入一下步操作。 
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558182555(1).png]
[bookmark: _Toc9114090]确认支付方式并支付税款 
目前支付方式仅有银联在线一种方式，确认后点击“确认支付”按钮将进入银联界面进行支付操作。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558182916(1).png]
进入银联支付界面后选择“继续支付”按钮进入下一步流程。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558183070(1).png]
在页面银联卡号框内输入银行卡号，输入完成后点击“下一步”按钮，进入下一步操作。 
[image: ]
之后输入对应卡号的正确六位数密码，然后点击获取手机验证码，手机收到相应验证码后，将验证码填入对应的输入框内，然后点击“确认支付”按钮。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558183659(1).png]
付款成功后将显示付款结果。最后点击“返回商户”按钮，显示缴税结果。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558183885(1).png]
重要提示：选择银联支付方式，需要在规定倒计时内完成支付，超时需重新发起支付。 
[bookmark: _Toc9114091]完税证明获取提示
缴款成功后，界面会提示纳税人可以前往所属税务大厅，办理车辆购置税完税证明的打印。 
[image: C:\Users\Bin\Desktop\手机新版营业执照_Moment.jpg]
[bookmark: _Toc9114092]电脑端（网页版）
[bookmark: _Toc9114093]电子税务局登陆
电脑端是通过福建省电子税务局作为入口，进入http://etax.fjtax.gov.cn网站后点击“登录”图标，进入登录界面，可以根据是企业用户还是个人用户选择相应的方式，输入用户名和密码之后点击“登录”按钮，登录进入电子税务局。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558186711(1).png]
[bookmark: _Toc9114094]进入申报模块
企业用户
登录成功后，在首页上找到“我要办税”选项卡，并点击其中的“税费申报及缴纳”按钮，进入税费申报模块。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558187083(1).png]
进入税费申报模块后，需要点击“申报税（费）清册”菜单下的“其他申报”菜单按钮，点击之后在右边功能区出现其他申报模块，在其他申报模块中找到“车辆购置税纳税申报表”的行，最后在行末尾点击“填写申报表”按钮即可进入车购税网上申报系统。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558187306(1).png]
个人申报
登录成功后，在首页上找到“我要办税”选项卡，并点击其中的“车辆购置税”按钮，进入车购税网上申报系统。

[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558187870(1).png]
[bookmark: _Toc9114095]上传相关申报资料
上传发票信息和车辆信息
点击“上传机动车销售统一发票报税联”弹出文件选择对话框，选中所需上传的图片后点击“打开”按钮，请务必确认拍摄照片清晰完整，注意照片最大不能超过2M。 
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558188182(1).png]
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558188417(1).png]
系统将自动识别发票联内容，并将对应的发票信息显示在下面的栏目中，如若位数不足将会有相应的提示。 
纳税人需核实上传的发票信息是否正确，若不正确需要手动修正识别的内容。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558188719.jpg]
根据发票信息识别结果系统会自动判断车辆为国产车辆还是进口车辆。
点击“上传国产机动车合格证照片”，弹出文件选择对话框，选中所需上传的图片后点击“打开”按钮，请务必确认拍摄照片清晰完整。
国产车辆只拍摄一张照片即可；进口车辆需拍摄进口车，车辆电子信息、车辆一致性证书和货物进口证明书三张纸质资料的照片。
[image: C:\Users\Bin\Desktop\PC申报缴税_Moment.jpg]
系统将自动识别车辆合格证内容，若识别错误请仔细核对车架号码等信息修正无误后，点击“确认提交”按钮，完成发票信息与车辆信息图片的采集工作。
上传身份信息
纳税人需要人工选择使用的证件类型，现在仅支持身份证和营业执照两种类型。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558189383(1).png]
其中身份证需要上传正面和反面，并且若身份证地址与上牌地不一致还需上传居住证正面 。
其中营业执照分为旧版和新版，旧版为竖版，新版为横板，确定后选择对应证件类型进行上传。之后输入纳税人手机号码，选择取证上牌地区与取证上牌地
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558189746(1).png]
选择营业执照图片并上传后，系统将会自动识别营业执照上的信息。系统将会把社会信用代码识别出来并展示在下列文本框中，若系统未能识别或识别错误需修正后继续进行一下步操作。 
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558190010(1).png]
仔细核对确认身份信息无误后点击“确认提交”按钮，完成身份信息的上传。
[bookmark: _Toc9114096]核对申报信息 
请纳税人逐条核实纳税申报的信息，如确认无误，点击“确认申报"按钮。
[image: C:\Users\Bin\Desktop\PC申报缴税_Moment.jpg]
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558190424(1).png]
[bookmark: _Toc9114097]确认应纳税额 
通过从税务核心征管系统获取该车辆的应纳税额并显示在界面上，若该车辆未进行最低计税价格的核定会提示纳税人去办税厅办理相关业务，对税额无异议的点击“确认缴款”按钮进入一下步操作。 
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558190685(1).png]
[bookmark: _Toc9114098]支付税款 
目前支付方式仅有银联在线-云闪付App-扫码支付一种支付方式，使用手机安装云闪付App，并使用App的 扫一扫功能扫描网页上的二维码进行支付操作。
[image: C:\Users\Bin\AppData\Local\Temp\1558191651(1).png]
扫描二维码后在云闪付中选择已绑定的银行卡，点击“确认支付”按钮。
[image: C:\Users\Bin\Desktop\PC支付_Moment.jpg]
弹出银行卡的密码输入框，完成密码输入后，密码如果正确还需根据手机收到的短信验证码填入对应的输入框后，点击“完成”，最终完成税款的支付。
[image: C:\Users\Bin\Desktop\PC支付_Moment——1.jpg][image: C:\Users\Bin\Desktop\PC支付_Moment——2.jpg]
[image: C:\Users\Bin\Desktop\PC支付_Moment——3.jpg]
付款成功后电脑上的网页上会自动获取到税款的缴纳结果。
[bookmark: _Toc9114099]完税证明获取提示
缴款成功后，界面会提示纳税人可以前往所属税务大厅，办理车辆购置税完税证明的打印。 
[image: C:\Users\Bin\Desktop\PC申报缴税_Moment.jpg]


[bookmark: _Toc9114100]注意事项
[bookmark: _Toc9114101]拍摄条件
发票、合格证与身份信息拍照时，应在阳光条件较好的环境下完成，避免出现光线不足造成识别不成功的情况。
[bookmark: _Toc9114102]完税证明打印
2019年6月之前纳税人申报缴税后还需要到窗口进行纸质完税证明的打印，6月后将会启用电子完税证明，到时数据会通过交换方式传递至交管部门。具体内容以税务部门通知为准。
[bookmark: _Toc9114103]完税证明管理
车辆购置税完税证明视同现金进行严格管理，非法印制、转借、倒卖、变造或者伪造完税证明的，将按规定进行处理。涉嫌犯罪的，移送司法机关。
[bookmark: _Toc9114104]取证上牌地
现取证上牌地为纳税人自主选择，相应税款将会根据纳税人选择的上牌地自动对应缴纳到相应的国库中，特别是企业需要注意，所选择的上牌地要与自己主管税务机关相互匹配，否则可能出现无法缴税或无法生成车辆购置税完税证明的问题。 
[bookmark: _Toc9114105]暂不能办理车辆 
校车、危化品运输车、中型以上载客汽车等车辆，以及各类免税车辆需要到税局窗口办理。 
[bookmark: _Toc9114106]身份信息上传 
目前个人身份信息上传，仅支持身份证以及居住证的方式上传，需要其余证件信息的暂时需要到税局窗口办理。 
[bookmark: _Toc9114107]银联在线缴款 
银联在线缴款有最大限额和支付时长的概念，无论是最大限额不足还是支付超时都会导致税款缴纳的失败。 
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